COMPANHIA DE GAS DA BAHIA — BAHIAGAS

Carta Anual de Governanca Corporativa — Ano 2020

INTRODUGCAO

A Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016, estabelece, dentre outras coisas,
requisitos de transparéncia, dentre eles a explicitacdo dos compromissos de
consecucdo de objetivos de politicas publicas pela sociedade de economia
mista, em atendimento ao interesse coletivo, com defini¢cdo clara dos recursos a
serem empregados para esse fim, bem como a divulgagdo de informacdes
relevantes, em especial aquelas relativas a atividades desenvolvidas, estrutura
de controle, fatores de risco, dados econdmico-financeiros, comentarios dos
administradores sobre o desempenho, politicas e praticas de governanca
corporativa e descricdo da composicao e da remuneracado da administracéo.

Em cumprimento ao art. 8°, incisos | e VIII, da supracitada Lei, o Conselho de
Administracdo da Companhia de Gas da Bahia subscreve a presente Carta
Anual de Governanca Corporativa.

IDENTIFICACAO GERAL

Companhia de Gas da Bahia — BAHIAGAS, empresa de economia mista,
constituida sob a forma de sociedade anénima de capital fechado, inscrita no
Ministério da Fazenda sob o CNPJ/MF n° 34.432.153/0001-20, registrada na
Junta Comercial da Bahia sob o n°® NIRE 2930001815-5, com sede na Cidade
de Salvador, Estado da Bahia, que atua na industria de distribuicdo de gas
natural canalizado no Estado da Bahia, tendo como Acionista controlador o
Estado da Bahia, e como demais Acionistas a Petrobras Gas S.A. - GASPETRO
e a Mitsui Gas e Energia do Brasil Ltda.

o Diretor Administrativo e Financeiro: Lauro Daniel Beisl Perdiz; Telefone
(71) 99615-5900; E-mail: lauroperdiz@bahiagas.com.br

e Auditores Independentes atuais da empresa: AUDIMEC Auditores
Independentes S/S



e Conselheiros

de Administracdo subscritores da Carta Anual de

Governancga Corporativa:

NOME CONSELHEIRO CPF E-MAIL
Marcus Benicio Foltz Cavalcanti Efetivo 178.463.155-87 | marcuscavalcanti@seinfra.ba.gov.br
Ivan Carlos Alves Barbosa Suplente 033.422.635-04 | ivan.barbosa@seinfra.ba.gov.br
Luiz Raimundo Gavazza Efetivo 124.838.935-20 | luizgavazza@bahiagas.com.br
Elias Nunes Dourado Suplente 110.035.705-00 | dourado.elias@gmail.com
Mauricio Teles Barbosa Efetivo 045.480.497-03 | gabinete.secretariossp@ssp.ba.gov.br
Ary Pereira de Oliveira Suplente 095.391.905-68 | arypereira@hotmail.com
Ricardo Antdnio Cavalcanti
Aralijo Efetivo 106.541.275-49 | ricardo.cavalcanti@mitsuigas.com.br
Raimundo Barretto Bastos Suplente 192.409.455-04 | raimundo.bastos@mitsuigas.com.br
Alex Sandro Gasparetto Efetivo 976.188.960-20 | alexgasparetto@petrobras.com.br

(*) o quadro acima reflete a atual composi¢éo do Conselho de Administragéo da Bahiagas

Diretores sub

scritores da Carta Anual de Governanga Corporativa:

NOME DIRETOR(A) CPF E-MAIL
Luiz Raimundo Gavazza Presidente 124.838.935-20 | luizgavazza@bahiagas.com.br
Administrativo e
Lauro Daniel Beisl Perdiz Financeiro 505.207.175-20 | lauroperdiz@bahiagas.com.br
Gabriela Damasceno Duarte | Técnica e Comercial 021.351.397-85 | gabrieladuarte@bahiagas.com.br

(*) o quadro acima reflete a atual composicéo da Diretoria Executiva da Bahiagas

1 - A ESTIPULACAO DE NORMAS GERAIS DE GOVERNANGCA
CORPORATIVA, TRANSPARENCIA E COMPLIANCE

A Lein®13.303/16, em seu art. 8°, inciso lll, estabelece que:

Por sua vez, o inciso
obrigacéo de que se

Art. 8° - As empresas publicas e as sociedades de
economia mista deveréo observar, no minimo, os seguintes
requisitos de transparéncia:

- ...

In-..

[l - divulgacdo tempestiva e atualizada de informacdes
relevantes, em especial as relativas a atividades
desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco,
dados econdmico-financeiros, comentarios dos
administradores sobre o desempenho, politicas e praticas
de governanca corporativa e descricdo da composicéo e da
remuneracao da administracao;

VIII, do art. 8°, também da Lei n°® 13.303/16, estabelece a
dé ampla divulgacéo, ao publico em geral, da carta anual

de governanca corporativa, a qual devera consolidar, em um Unico documento,
em linguagem clara e direta, as informagdes mencionadas no inciso lll, do art.
8°, supramencionado.
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2 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
As principais atividades da Companhia de Gas da Bahia — Bahiagéas sao:

i) a prestacdo com exclusividade dos servicos de distribuicdo de gas natural
canalizado em todo o territério do Estado do Bahia, contemplando:

a) a construcado e a operacao de redes de distribuicdo de gas natural;

b) a comercializacdo de gas natural aos diversos segmentos de mercado, a
exemplo do industrial, veicular, residencial, comercial e térmico.

c) a prestacdo dos servicos de movimentacdo de gas natural a Autoprodutor,
este entendido como sendo o Agente explorador e produtor de gas autorizado
pela ANP (Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis) para
utilizar parte ou totalidade de sua producédo como matéria-prima ou combustivel
em suas instala¢des industriais.

d) a prestacao dos servi¢cos de movimentacao de gas natural a Consumidor Livre,
este entendido como sendo o consumidor de gas natural que, nos termos da
legislacdo estadual aplicavel, tem a opcéo de adquirir o gas natural de qualquer
agente produtor, importador ou comercializador.

A Receita Liquida gerada por essas atividades em 2019 alcangou o montante de
R$ 2.282 milhdes, detalhadas por cada segmento na tabela abaixo, valendo
ressaltar que a Companhia ainda ndo aferiu qualquer receita relativa a prestacao
dos servicos de movimentacdo de gas natural a Autoprodutor ou a Consumidor
Livre, devido ao fato do processo de criagao e de regulacédo do mercado livre no
estado da Bahia ainda n&o haver sido concluido.

DISTRIBUICAO DA RECEITA LIQUIDA DA BAHIAGAS

RECEITA LIQUIDA DE DISTRIBUIGAO DE GAS (mil R$)

Segmento Industrial 2.049.773
Segmento Cogeragéo 13.590
Segmento Automotivo 179.299
Segmento Comercial 10.621
Segmento Residencial 22.528

Segmento Térmico 5.856

TOTAL 2.281.667

RECEITA LIQUIDA DE PRESTAGAO DE SERVIGOS (mil R$)

Servicos de Movimentagao de GN | -

TOTAL -

Nota: i) o segmento Industrial esta considerando também o subsegmento Matéria-Prima; ii) o
segmento Automotivo esta considerando também o subsegmento GNC.




O Lucro Liquido da Companhia em 2019 foi de R$ 93,9 milhdes, cerca de 19%
inferior aquele verificado no ano anterior, devido principalmente: i) atraso, nos
primeiros dias do més de janeiro/19, da homologacg&o do repasse para as tarifas
da Concessionaria do aumento de R$0,2100/m® do preco de compra do Gas
Natural por parte da Agéncia Reguladora; ii) a redugdo da margem de
contribuicdo que vem sendo aplicada pela AGERBA desde 11/01/2019; e iii)
aplicagao pela AGERBA de forma retroativa das disposi¢cdes da Resolugao n°
26, de 20/08/2019, para o calculo da margem bruta de 2019, cujo pleito fora
protocolado pela Bahiagas em 12/06/2019, ou seja, antes do inicio da vigéncia
da Resolugao.

2 — ESTRUTURAS DE CONTROLES INTERNOS E GERENCIAMENTO DE
RISCOS

A Companhia possui em sua estrutura organizacional uma Geréncia de Auditoria
Interna, vinculada funcionalmente ao Conselho de Administracédo, a qual atua
com o objetivo de prestar servigo na forma de assessoramento e consultoria
interna no intuito de agregar valor a gestao e melhorar as operagdes, propondo
acoes preventivas e corretivas, de forma a assistir a Companhia na consecucéao
de seus objetivos estratégicos, e cujas atribuicBes formais estado definidas no
Regimento Interno da Companhia.

O Plano Anual de Auditoria para o exercicio de 2020 contempla, dentre outros
assuntos, assessorar na adequacéo dos controles internos em execucao pelas
diversas geréncias da Companhia e contribuir com o seu aperfeicoamento.

Além disso, o citado plano também prevé o monitoramento das recomendacgdes
aprovadas pelo CONSAD relativas ao Relatério da Auditoria Interna de 2019.

As atividades relativas a verificagdo de cumprimento de obrigacbes e de
gerenciamento de riscos seréo desenvolvidas pela Geréncia de Planejamento
Empresarial, vinculada a Diretoria Presidéncia e liderada pelo proprio Diretor
Presidente na condicdo de Diretor Estatutario.

O Conselho de Administracdo, em abril de 2019, aprovou a Politica de Gestao
de Riscos, desenvolvida a partir de uma visao integrada dos riscos aos quais a
Companhia esta exposta, englobando os Riscos Estratégicos, Financeiros, de
Compliance, Operacionais, Judiciais ou Administrativos.

Independentemente da estrutura de gerenciamento de riscos que vem sendo
desenvolvida, a Diretoria Executiva da BAHIAGAS, entendendo toda a dinamica
gue envolve 0s negocios e 0s principais processos sob a sua gestdo e
responsabilidade, vem mantendo o desempenho do primeiro nivel de
monitoramento e controle dos riscos aos quais a Companhia esta submetida.

Para isso se vale:
i) da propria atuacdo do Comité de Gestdo de Riscos, que atua monitorando a

efetividade das medidas mitigadoras dos riscos que envolvem 0s negocios e
processos da Companhia;



i) de sistemas de automacgdo das leituras de medicdo de consumo de Gas
Natural de seus principais clientes;

i) de medidores de fronteira instalados nos Pontos de Entrega, onde € feita
transferéncia de custddia do Gas Natural da Supridora para a Bahiagas;

iv) de um Sistema ERP padrdo TOTVS, com os seus diversos moédulos
integrados entre si, gerando dados que sao cruzados com as informacdes
oriundas de outras areas;

v) da troca de experiéncias com outras Distribuidoras Estaduais de Gas
Canalizado, tendo por objetivo identificar boas préaticas que podem ser inseridas
Nos processos internos, trazendo como consequéncias o ganho de eficiéncia e
a minimizacdo da exposi¢cdo de riscos. Como exemplo, tem-se os modelos
padronizados de editais e de contratos desenvolvidos por um grupo de
especialistas que integram as Distribuidoras, os quais refletem com seguranga
as demandas que serdo atendidas pelas contratadas, reduzindo o risco de
pleitos futuros das contratadas em decorréncias de contratos/editais deficientes;
vi) de um canal de ouvidoria, onde qualquer interessado (interno ou externo)
pode, de forma anénima, sem riscos de retaliacdo, apresentar denuncias sobre
desvios, as quais serdo objeto de apuracéo pelo Comité de Etica da Companhia,
nos termos dos seus normativos internos;

vii) de um Caodigo de Conduta e de Integridade revisado e atualizado, que vem
sendo disseminado gradualmente para o conjunto de empregados da
Companhia.

Além disso sdo realizadas:

a) auditorias realizadas pelos 6rgdos de controle do Estado, a exemplo do
Tribunal de Contas do Estado; e

b) auditorias externas realizadas por Auditores Independentes contratados pela
Bahiagas.

No quesito transparéncia, a Companhia disponibiliza no seu site
www.bahiagas.com.br um canal de comunicacdo denominado “Fale Conosco”,
onde tanto os usuarios como a Sociedade em geral podem obter informacdes
gue sejam de seu interesse, nos termos da Lei n® 12.527/2011 - Lei de Acesso
a Informacéo Publica.

A Companhia possui ainda uma estrutura interna de call center, funcionando 24
horas para atender as demandas oriundas dos seus usuarios.

3 — CATEGORIAS DE RISCOS

As categorias de riscos vigentes e as principais acdes de mitigacao associadas
a cada uma delas séo detalhadas a seqguir:

Os riscos da Bahiagas séo categorizados de acordo com a seguinte
classificagao:


http://www.bahiagas.com.br/

3.1. Riscos Estratégicos: Riscos associados as decisdes estratégicas da
organizacgao para atingir os seus objetivos de negécios, e/ou decorrentes da falta
de capacidade ou habilidade da empresa para proteger-se ou adaptar-se a
mudancas no ambiente.

3.2. Riscos Financeiros:

| - Riscos de Mercado (sistematicos ou nao-diversificaveis): decorrem da
possibilidade de perdas que podem ser ocasionadas por mudancas na politica
macroecondmica (taxas de juros, do cambio, dos niveis de inflagdo) que
impactem na atividade econdmica, dos precos das agdes, dos precos de
commodities, do pregco do petréleo, dos precos energéticos concorrentes, da
instabilidade social. Por sua natureza, s&o riscos inerentes ao negocio e nao
podem ser eliminados através de diversificacdo de portfdlio, mas podem ser
cobertos (hedge).

Il - Riscos de Crédito: definido como a possibilidade de perda resultante da
incerteza quanto ao recebimento de valores pactuados com contrapartes de
contratos ou de emissdes de titulos.

lll - Riscos de Liquidez: possibilidade de perda decorrente da incapacidade de
realizar uma transacdo em tempo razoavel e sem perda significativa de valor ou
a possibilidade de falta de recursos para honrar os compromissos assumidos em
funcao do descasamento entre os ativos e passivos;

IV - Riscos regulatérios: diz respeito ao risco advindo da existéncia ou ndo de
regulacdo, da diferenca dos modelos regulatérios, do papel de variaveis
institucionais no risco ou no retorno esperado das empresas, levando-se em
conta as caracteristicas do ambiente institucional no qual elas operam, além de
aspectos especificos da empresa ou do mercado e por fim aquele atrelado as
intervencgdes politicas ou regulatorias;

V - Riscos Institucional-Ambiental: a ndo obtencédo ou renovacéo de licencas,
alvaras ou autorizagdes ambientais podem acarretar em san¢gbes como multas
ou interdigdo de atividades (embargo), o que pode impactar adversamente as
operacoes, a situagao financeira e os resultados operacionais da Companhia.

3.3. Riscos de Compliance

Sao os riscos de sangdes legais ou regulatorias, de perda financeira ou de
reputacdo (imagem) que a Companhia pode sofrer como resultado da falha no
cumprimento da aplicagao de leis, acordos, regulamentos, codigo de conduta
e/ou das suas politicas.

3.4. Riscos Operacionais

Sao os riscos decorrentes da falta de consisténcia e adequacgao dos sistemas de
informagao, processamento e controle de operagdes, bem como de falhas no
gerenciamento de recursos e nos controles internos ou fraudes que tornem
impréprio o exercicio das atividades da Companhia.



3.5. Riscos Judiciais ou administrativos

Riscos relevantes que podem decorrer da instauragdo de procedimentos
administrativos contra a Companhia ou da abertura de processos judiciais de
natureza Tributaria, Civel, Trabalhista e Ambiental contra a Bahiagas quando no
desenvolvimento das suas atividades.

Apesar de nao inserida formalmente entre as Categorias de Risco definidas na
Politica de Gestdao de Riscos da Companhia, a Administracdo entende ser
altamente recomendavel, dada a sua relevancia para a continuidade dos
negocios, levar ao conhecimento da alta administracdo os  Riscos em TI
(Tecnologia da Informacédo), que sao considerados riscos de negocios,
relacionados ao uso, operacéo e influéncia da tecnologia da informagéo dentro
da Companhia.

De acordo com os ativos dos sistemas de informagao da Bahiagas, as ameacas
a eles relacionadas sao as seguintes:

I. Ameagas ambientais :condigbes climaticas; alagamentos; incéndios;
tempestades e raios; poeira; fumaca; contato com agua por meio de vazamentos
em encanamentos, telhados, condensacao ou ativacédo de sprinklers; vibracao;
interferéncias eletromagnéticas;

II. Ameagas Fisicas : acesso n&o autorizado; roubo; vandalismo; sabotagem;
transporte inadequado; agao externa danosa como exposi¢ao a chuva; colisoes;
quedas; ameagas de infraestrutura ou de suporte (quedas de fornecimento de
energia; falha no controle de temperatura; falha no controle de umidade;
manutencio inadequada; falta de pessoal; falhas no controle de descarte de
material);

lll. Ameacas de ordem técnica : procedimentos inadequados; operacdes
inadequadas; configuracbes de hardware ou software diferentes das
recomendadas; modificagdes de hardware ou software sem autorizagao; copia
nao autorizada de software, dados ou outras informagdes; quantidade de
acessos superior ao previsto; classificagdo de seguranga de equipamentos
equivocada; falhas de hardware, software, midia ou servigos de comunicacao;
reutilizacao de pen-drives ou discos com informacgdes; modificacdo acidental de
dados; uso por agentes externos ou internos de softwares maliciosos com
finalidade criminosa, que incluem utilizagdo de malwares, virus, worms,
keyloggers, spywares, cavalos de troia, botwares ou denial-of-service, ou ainda
ataques fraudulentos de spam, scam e/ou phishing); sistemas operacionais néo
atualizados , sem suporte do fabricante ou fora do ciclo de vida, hardware ou
equipamento obsoletos e fora de garantia;

IV. Ameacas de ordem Humana: representada por atitudes intencionais ou néo
de pessoas, a exemplo do uso de senha fraca, compartilhamento de credencial
de acesso, falta de treinamentos para o usuario € a nao consciéncia ou
desconhecimento de seguranga da informacao.



4 — NOSSOS FATORES DE RISCOS

O gerenciamento de riscos na Bahiagas permeia toda a organizagéo, ao inserir-
se ndo sO nas operacbes, mas também no direcionamento estratégico,
incorporando diferentes perspectivas, tais como o0 ambiente externo e a
reputacdo da organizacéo. A analise dos riscos da Companhia compreende sua
identificacdo e classificacdo quanto a probabilidade de ocorréncia e a
significancia em termos de impacto financeiro. A partir dessa avaliacdo, séo
desenvolvidos planos de agcao para cada risco e identificadas as eventuais
oportunidades associadas.

Dessa forma, a analise de riscos vai além do atendimento as demandas dos
acionistas, do mercado ou do simples atendimento a Legislagéo, compondo uma
eficiente ferramenta de planejamento estratégico.

Os riscos e oportunidades identificados caracterizam-se por possiveis variacdes
em relagcéo ao Planejamento da Companhia. Variacdes negativas em relacdo ao
Planejamento determinam os riscos, e as positivas, as oportunidades.

A Bahiagas vem desenvolvendo diversas acdes, no intuito de melhor estruturar
e gerenciar os riscos da Companhia. Entre essas a¢des estao: concepcao de
Plano de Implementacdo Politica de Gestao de Riscos, criagdo do Manual de
Gestao de Riscos, revisdo periddica da Politica de Gestao de Riscos, visita a
outras instituicdes e analise de material de referéncia.

Em funcdo dessas agbes, que estdo em progresso, os fatores de riscos que
podem interferir na atuacdo da empresa na realizacédo de suas politicas publicas
Sao 0s seguintes:

e Riscos Regulatorios:

i.  Marco regulatério aprovado pelo ente regulador nédo esta alinhado
com as disposi¢cOes do contrato de concesséo, gerando perdas
para a Concessionaria;

i. Divergéncia na interpretacdo de clausulas do Contrato de
Concessdo pela Agéncia Reguladora pode levar a niveis de
margem abaixo da expectativa da BAHIAGAS;

iii. Em funcdo de erro de célculo quando do pleito da margem
regulatoria anual, os resultados realizados pela Companhia podem
ficar abaixo dos resultados planejados;

iv. Aumento de tarifas em funcé&o dos niveis de margem regulatoria
calculados de acordo com as regras do contrato de concessao
levam a perda de competitividade das tarifas frente aos
concorrentes;

v. Novas condicbes do suprimento e do transporte de gas podem
afetar os resultados em funcao da inviabilidade de seu repasse
para as tarifas;



Vi.

Vil.

viii.

Xi.

Descumprimento do contrato de concessao pelo Ente Regulador,
mudanca de legislacdo ou auséncia de marco regulatério podem
impactar negativamente a margem da Companhia;

Criacdo da regulacédo do mercado livre pode levar a Bahiagas a ser
garantidora de suprimento de gas natural para pequenos e médios
usuarios, gerando pagamento de penalidades aos supridores
devido a sobrecontratacdo na area de concessao da Bahiagas;

Criacdo do mercado livre pode gerar reducdo da margem dos
grandes usuarios, o0 que pode gerar aumento de tarifa para os
usuarios cativos, gerando perda de competitividade e desgaste de
imagem da abertura do mercado de gas;

Contratos comerciais defasados podem levar a Bahiagas a ter
perdas financeiras e/ou a sofrer a¢des judiciais;

Novas condicbes de faturamento e de pagamento a grandes
usuarios do segmento industrial aprovadas pelo Agente Regulador
podem comprometer o fluxo de caixa da Companhia;

Em decorréncia de margem aprovada pela Agéncia Reguladora
abaixo da sua expectativa, a Companhia pode sofrer reducao da
sua geracao de caixa, com a consequente falta de recursos para
honrar os compromissos por ela assumidos.

e Riscos operacionais:

Sujeicdo de equipamentos, instalacbes e operacdes a variados
regulamentos ambientais mais rigidos que os atuais podem resultar
em maiores obrigacdes e na necessidade de investimentos de
capital para a devida adequacéo;

Possibilidade de perdas em seu faturamento em decorréncia de
manipulagéo (fraude) nos dados de medi¢cdo de seus maiores
clientes;

A Companhia pode ser obrigada a suspender os servicos de
distribuicdo de gas natural em funcdo de falha operacional,
inclusive em decorréncia de rompimento de gasoduto causado por
acOes de terceiros, com exposicdo a risco de pagamento de
penalidades aos usuarios;

Auséncia de eficiéncia nas aquisi¢cdes e contrata¢des, impactando
o planejamento e a realizacdo das atividades propostas, com seus
consequentes efeitos sobre as metas tracadas;

Atrasos na obtencédo de licencas e autorizagcdes necessarias para
a execugédo das obras, ou na conclusdo dos processos licitatorios
e contratacOes, pode levar a realizacdo de investimentos abaixo da
expectativa contemplada no planejamento anual da Companhia,
com 0s seus consequentes efeitos em relacdo a margem
regulatoria;



Vi.

Vii.

viii.

A execucdo orcamentaria ineficiente pode levar a relevantes
desvios entre os gastos realizados e planejados, levando a
importantes efeitos sobre a margem regulatoria;

Processos de pagamentos fraudados, ou que nao reflitam a efetiva
execucdo do objeto contratado, podem levar a Companhia a
perdas financeiras e/ou ao desnecessario desperdicio de recursos;

Apontamentos indevidos de Horas Extras podem levar a
Companhia a perdas financeiras;

A Companhia sofre um desperdicio desnecessario de recursos e
perdas financeiras em decorréncia do uso néo autorizado de seus
ativos fisicos;

Declaracdo de pandemia pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) coloca a Companhia diante de reducdo de suas vendas,
inadimpléncia, riscos trabalhistas, paralisacdo de obras, com
consequentes perdas financeiras.

Riscos de Conformidade:

A Companhia pode se ver obrigada a arcar com penalidades legais
e/ou administrativas em decorréncia de nao atendimento das leis e
regulamentos em vigor, especialmente aquelas relativas ao
recolhimento de tributos e de encargos trabalhistas;

A Companhia pode sofrer autuacdes administrativas em funcao do
nao atendimento dos preceitos legais em vigor, especialmente
aqueles advindos da Lei n°® 13.303/2016;

A realizacao de licitagbes em descumprimento as recomendacdes
consolidadas do Tribunal de Contas pode levar a notificacdo dos
Diretores e Gestores responsaveis, bem como a eventual ndo
aprovacao das contas anuais da Companhia;

A companhia pode sofrer sangdes financeiras devido ao
vazamento de dados pessoais por descumprimento da Lei Geral
de Protecao de Dados.

Riscos de Mercado e Riscos Estratégicos:

As condi¢bes politicas e econémicas do Brasil podem afetar as
vendas da Companhia, notadamente no segmento industrial;

Alteracdes em politicas fiscais nos ambitos federal e estadual
podem gerar efeito adverso aos negocios;

Atrasos no pagamento das faturas dos grandes clientes pode
prejudicar a liquidez financeira da Companhia;
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Reducdo do Rating da Companhia pode levar ao aumento das
taxas de juros oferecidas pelo mercado para o financiamento dos
seus grandes projetos;

Estratégia dos revendedores de Combustiveis de aumento
dissociado do preco do gas natural veicular na bomba levam a
perda de competitividade do GNV frente aos seus concorrentes.

e Riscos Judiciais ou administrativos:

A Companhia pode sofrer perdas financeiras em fungéo de pleitos
ajuizados por suas contratadas, tendo por fundamento fragilidades
na elaboracéo dos editais e contratos, e na gestao pela Bahiagas
da execucao dos servigos contratados;

A Companhia pode sofrer perdas financeiras em decorréncia de
condenacgles alusivas a préaticas de corte de fornecimento e de
cobranca de usuarios do segmento residencial que vao de encontro
ao codigo de defesa do consumidor;

e RiscosemTI:

Vi.

Vii.

A Companhia fica impedida de faturar devido a indisponibilidade
temporaria dos sistemas de TI, decorrentes de dano severo na
estrutura do Data Center por motivos de sabotagem ou desastre
natural;

A Companhia sofre prejuizos financeiros, operacionais ou de
imagem em funcdo de sequestro, perda ou indisponibilidade de
informacdes estratégicas, causado por ataque cibernético,
motivado por auséncia de treinamento e/ou comportamento
inseguro dos usuarios em relacdo as melhores praticas de
seguranca da informacao;

Atague cibernético leva a indisponibilidade de servicos de Tl e dos
processos essenciais da companhia;

Ataques de “phishing” resultam em exposicdo e perda de
informacdes criticas que podem ser usadas de forma maliciosa e
prejudicar a reputacdo da Companhia;

A Companhia tem a sua capacidade de evitar a interrupcdo dos
negocios reduzida e, consequentemente, de continuar suas
operacgOes de forma regular, em decorréncia de falha nos sistemas
de Tl causada por queda de fornecimento de energia ou de falha
no controle de temperatura no Datacenter;

A Companhia sofre prejuizos de imagem em decorréncia de "fake
news" publicadas a partir da clonagem de celulares de Diretores ou
de Gerentes;

Migracbes e atualizacbes dos sistemas de folha ocasionam
pagamento indevidos ou leva a aplicacdo equivocada da
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Legislacao Trabalhista e Previdenciaria, podendo ocasionar perdas
financeiras e/ou ao desnecessario desperdicio de recursos.

ApoOs a identificacdo dos riscos, seguida da andlise segundo as escalas de
probabilidade e de impacto (que também foram revisadas), apresentar-se-a a
seguir a Matriz ‘Impacto x Probabilidade’, onde a Probabilidade esta associada
as chances de um evento ocorrer, enquanto que o Impacto esta atrelado as
consequéncias da materializacdo do evento de risco ocorrido. Com a
multiplicacdo do Impacto pela Probabilidade, serdo obtidos os Niveis de Risco
para cada um dos fatores identificados.

Mapa de Analise Qualitativa dos Riscos — Bahiagas

Apresenta-se a seguir o Mapa vigente com uma analise qualitativa dos riscos (e
categorias) atualmente aplicados:

consequente falta de recursos para honrar os compromissos por ela assumidos.

Item Riscos Regulatérios Probabilidade (P) Impacto (I) Exposicéo (P x I)
1 Marco regulatério aprovado pelo ente regulador ndo estéa alinhado com as disposi¢des 2 3
do contrato de concesséo, gerando perdas para a Concessiondria
Divergéncia na interpretagéo de clausulas do contrato de concessé&o pela Agéncia
2 L . . e 2 3
Reguladora pode levar a niveis de margem abaixo da expectativa da Bahiagas
3 Em fung&o de erro de célculo quando do pleito da margem regulatéria anual, os 1 3
resultados realizados pela Companhia podem ficar abaixo dos resultados planejados
Aumento de tarifas em funcéo dos niveis de margem regulatéria calculados de acordo
4 com as regras do contrato de concesséo levam a perda de competitividade das 1 2
tarifas frente aos concorrentes
5 Novas condi¢des do suprimento e do transporte de gas podem afetar os resultados 1 3
em funcéo da inviabilidade de seu repasse para as tarifas
Criacdo da regulagdo do mercado lire pode levar a bahiagés a ser garantidora de
6 suprimento de gas natural para pequenos e médios usudrios, gerando pagamento de 1 2
penalidades aos supridores devido a sobrecontratacao na area de concesséo da
Bahiagas
Criag&o do mercado livre pode gerar redugéo da margem dos grandes usudrios, o que
7 pode gerar aumento de tarifa para os usuérios cativos, gerando perda de 2 3
competitividade e desgaste de imagem da abertura do mercado de gas
8 Contratos comerciais defasados podem levar a Bahiagés a ter perdas financeiras 1 3
e/ou a sofrer acdes judiciais
Descumprimento do contrato de concess&o pelo Ente Regulador, mudanca de
9 legislag&o ou auséncia de marco regulatério podem impactar negativamente a 2 3
margem da Companhia
Novas condi¢des de faturamento e de pagamento a grandes usuérios do segmento
10 | industrial aprovadas pelo Agente Regulador podem comprometer o fluxo de caixa da 1 3
Companhia
Em decorréncia de margem aprovada pela Agéncia Reguladora abaixo da sua
11 expectativa, a Companhia pode sofrer redugéo da sua geracéo de caixa, com a 2 3
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Item Riscos Operacionais Probabilidade (P) Impacto (1) Exposicdo (P x |
Sujeicdo de equipamentos, instalacdes e operacdes a variados regulamentos
12 ambientais mais rigidos que os atuais podem resultar em maiores obrigagdes e na 1 1
necessidade de investimentos de capital para a devida adequacéo
13 Possibilidade de perdas em seu faturamento em decorréncia de manipulacéo (fraude) 1 3
nos dados de medicdo de seus maiores clientes
A Companhia pode ser obrigada a suspender os senigos de distribuicao de gas
14 natural em fungéo de falha operacional, inclusive em decorréncia de rompimento de 1 3
gasoduto causado por agdes de terceiros, com exposi¢ao a risco de pagamento de
penalidades aos usuarios;
Auséncia de eficiéncia nas aquisicdes e contratagdes, impactando o planejamento e
15 a realizacéo das atividades propostas, com seus consequentes efeitos sobre as 2 2 4
metas tracadas
Atrasos na obtengao de licengas e autorizagdes necessarias para a execucéo das
obras, ou na concluséo dos processos licitatérios e contratagdes, pode levar &
16 realizagdo de investimentos abaixo da expectativa contemplada no planejamento 2 2 4
anual da Companhia, com os seus consequentes efeitos em relagdo a margem
regulatoria
17 A execugao orgamentaria ineficiente pode levar a relevantes desvios entre os gastos 2 2 2
realizados e planejados, levando a importantes efeitos sobre a margem regulatéria
Processos de pagamentos fraudados, ou que néo reflitam a efetiva execugéo do
18 objeto contratado, podem levar a Companhia a perdas financeiras e/ou ao 1 2
desnecessario desperdicio de recursos.
19 Apontamentos indevidos de Horas Extras podem levar a Companhia a perdas 2 1
financeiras
20 A Companhia sofre um desperdicio desnecessario de recursos e perdas financeiras 2 1
em decorréncia do uso néo autorizado de seus ativos fisicos.
Declaracéo de pandemia pela Organizagdo Mundial de Sadde (OMS) coloca a
21 Companhia diante de redugédo de suas vendas, inadimpléncia, riscos trabalhistas, 1 3
paralisac&o de obras, com consequentes perdas financeiras.
Item Riscos de Conformidade Probabilidade (P) Impacto (I) Exposicédo (P x |
A Companhia pode se ver obrigada a arcar com penalidades legais e/ou
2 administrativas em decorréncia de ndo atendimento das leis e regulamentos em vigor, 1 2
especialmente aquelas relativas ao recolhimento de tributos e de encargos
trabalhistas
A Companhia pode sofrer autua¢6es administrativas em fungéo do n&o atendimento
23 : ) ) . ) ) 1 2
dos preceitos legais em \vigor, especialmente aqueles advindos da Lei n° 13.303/2016
A realizagao de licitagdes em descumprimento as recomendagdes consolidadas do
24 | Tribunal de Contas pode levar a notificagéo dos Diretores e Gestores responsaveis, 1 2
bem como a eventual ndo aprovacdo das contas anuais da Companhia
25 A companhia pode sofrer sangoes financeiras devido ao vazamento de dados 2 2 4
pessoais por descumprimento da Lei Geral de Prote¢éo de Dados.
Item Riscos de Mercado e Riscos Estratégicos Probabilidade (P) Impacto (I) Exposicédo (P x |
% As condigdes politicas e econdmicas do Brasil podem afetar as vendas da 2 3
Companhia, notadamente no segmento industrial
27 Acéo comercial dos concorrentes nos segmentos residencial e comercial pode levar 1 1
a perda de mercado da Bahiagas
28 Alteragdes em politicas fiscais nos ambitos federal e estadual podem gerar efeito 1 2
adverso aos negécios
29 Atrasos no pagamento das faturas dos grandes clientes pode prejudicar a liquidez 1 2
financeira da Companhia
Estratégia dos revendedores de Combustiveis de aumento desarticulado do preco do
30 | gas natural weicular na bomba levam & perda de competitividade do GNV frente aos 2 1
seus concorrentes
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Item Riscos Judiciais ou Administrativos Probabilidade (P) Impacto (1) Exposicdo (P x |

A Companhia pode sofrer perdas financeiras em fung&o de pleitos ajuizados por suas
31 |contratadas, tendo por fundamento fragilidades na elaboracéo dos editais e contratos, 1 2
e na gestdo pela Bahiagas da execugéo dos senicos contratados

A Companhia pode sofrer perdas financeiras em decorréncia de condenagées
32 |alusivas a praticas de corte de fornecimento e de cobranca de usudrios do segmento 2 1
residencial que vdo de encontro ao cédigo de defesa do consumidor

Iltem Riscos em TI Probabilidade (P) Impacto (1) Exposicdo (P x |
A Companhia fica impedida de faturar devido a indisponibilidade temporaria dos
33 | sistemas de TI, decorrentes de dano severo na estrutura do Data Center por motivos 1 3
de sabotagem ou desastre natural.

A Companhia sofre prejuizos financeiros, operacionais ou de imagem em funcéo de
sequestro, perda ou indisponibilidade de informagdes estratégicas, causado por

34 ataque cibernético, motivado por auséncia de treinamento e/ou comportamento 2 2
inseguro dos usuarios em relacdo as melhores praticas de seguranga da informagéo
5 Ataque cibernético leva a indisponibilidade de senicos de Tl e dos processos 2 3
essenciais da companhia.
% Ataques de phising resultam em exposigéo e perda de informagdes criticas que 2 3
podem ser usadas de forma maliciosa e prejudicar a reputacdo da Companhia.
A Companhia tem a sua capacidade de ewtar a interrupgéo dos negécios reduzida e,
37 consequentemente, de continuar suas operacdes de forma regular, em decorréncia 1 3
de falha nos sistemas de Tl causada por queda de fornecimento de energia ou de
falha no controle de temperatura no Datacenter.
38 A Companhia sofre prejuizos de imagem em decorréncia de "fake news" publicadas a 1 2

partir da clonagem de celulares de Diretores ou de Gerentes.

Migracdes e atualizagdes dos sistemas de folha ocasionam pagamentos indevidos
39 | ouleva a aplicacéo equivocada da Legislagdo Trabalhista e Previdenciria, podendo 1 2
ocasionar perdas financeiras e/ou ao desnecessario desperdicio de recursos.

Apéds a analise de riscos, faz-se uma avaliacdo dos riscos, etapa que consiste
em comparar 0s resultados da analise de riscos com o0s critérios de
aceitabilidade, definidos pelo Conselho de Administracdo, visando apurar se o
risco e/ou sua magnitude é aceitavel, ou seja, se esta dentro do apetite a risco
definido para a Bahiagas ou se algum tratamento € exigido.

O tratamento de riscos compreende a adoc¢do de acdes para modificar o nivel do
risco e a elaboracdo de planos de tratamento que, uma vez implementados,
implicardo em novos controles ou modificacdo dos existentes. As opc¢des de
tratamento de riscos envolvem as seguintes respostas: evitar 0 risco,
transferir/compartilhar o risco, mitigar/reduzir o risco e aceitar o risco.

As atividades de monitoramento e andlise critica referem-se a continua
verificacdo, supervisdo, observacéo critica ou identificacao de situacéo de risco,
visando determinar adequacéao e suficiéncia dos controles internos associados
ao processo de gestdo de riscos delineado, de modo a possibilitar ajustes ou
melhorias, considerando que o ambiente, 0s objetivos e o préprio apetite a riscos
organizacional podem sofrer alteracbes ao longo do tempo, inclusive em
decorréncia do incremento de maturidade dos gestores e executores do plano
de tratamento de riscos organizacional.

N&o menos importantes sado as atividades de comunicagdo e consulta, que
devem garantir a manutencao do fluxo regular e continuo de informacdes com
as partes interessadas, ocorrendo ao longo de todas as fases do processo de
gestao de riscos. Visam: (a) assegurar que pontos de vista diferentes sejam
considerados apropriadamente ao se definirem critérios de risco e ao se
avaliarem riscos; (b) reunir diferentes areas de especializacdo para cada etapa
do processo de gestdo de riscos; (c) fornecer informagbes suficientes para
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facilitar a supervisao dos riscos e a tomada de deciséo; e (d) construir um senso
de inclusao e propriedade entre os afetados pelo risco.

Por fim, o Ultimo subprocesso € o de registro e relato, objetivando que o processo
de gestéo de riscos e seus resultados sejam documentados e relatados por meio
de mecanismos apropriados. As decisbes relativas a criacdo, retencdo e
manuseio de informacdo documentada devem considerar o seu uso, a
sensibilidade da informacédo e os contextos externo e interno. O relato é parte
integrante da governanca da Companhia. Os fatores a considerar para o relato
incluem: (a) diferentes partes interessadas e suas necessidades especificas de
informagédo e requisitos; (b) custo, frequéncia e pontualidade do relato; (c)
método de relato; e (d) pertinéncia da informacdo para os objetivos da
Companhia e para a tomada de deciséo.

A andlise dos riscos foi desenvolvida a partir do cruzamento de impacto X
probabilidade, devendo ser analisada considerando a classificacdo dos riscos
como Grave, Médio ou Baixo, conforme descrito abaixo:

Grave (3)

Médio (2)

Baixo (1)

Impacto/Probabilidade

Ressalte-se que a gestao de riscos é um processo dinamico, continuo e crucial
para a boa governanca da Companhia. Portanto, caberd a Bahiagas de maneira
efetiva, diagnosticar, priorizar, monitorar e gerir 0s seus riscos, sempre atenta as
mudancas do ambiente interno e externo, evitando-se dessa maneira a
possibilidade de ser surpreendida por riscos desconhecidos ou ndo controlados.

5 — DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS E COMENTARIOS SOBRE O
DESEMPENHO

5.1. Andlise do cumprimento das Metas Anuais

A elaboracdo das propostas do Orcamento 2019, submetidas & apreciagéo e
aprovacdo do Conselho de Administracdo, foram norteadas pelas diretrizes
fixadas no mencionado documento no Planejamento Estratégico da Companhia.

A proposta or¢camentaria foi fruto de um levantamento detalhado das acfes em
cada centro de custo da Bahiagas, ndo obstante, os nimeros projetados, em
especial aqueles relacionados a formacéo da receita, custeio, margem e tarifa,
observam premissas macroecondmicas e projecoes de valores agregados.
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As principais metas estabelecidas, juntamente com os respectivos comentéarios
acerca das suas respectivas realizacfes estdo detalhados abaixo:

e |Infraestrutura e Investimentos

Para o ano de 2019 a BAHIAGAS previu investir R$ 88,7 milhdes na expansio
de 84 quildbmetros da sua rede de distribuicdo, tendo concluido o ano com
investimentos que alcangaram o montante de R$ 63 milhdes, equivalentes a 71%
do planejado.

No que diz respeito a expansao da rede, foram implantados 56 quildmetros,
refletindo a antecipacéo do avanco fisico das obras do projeto Gas Sudoeste.
Desta forma, a malha de distribuicdo da Companhia encerrou o ano de 2019 com
1.005 quilometros.

A elaboracao do Plano de Investimentos de 2019 teve como foco estratégico o
Projeto Gas Sudoeste, maior projeto de distribuicdo do Nordeste e segundo
maior do Brasil, que interligara os municipios de Itagib4d a Brumado, através de
um duto de distribuicdo de gas natural com extensdo aproximada de 306
quildmetros, passando por 12 cidades da regido Sudoeste do Estado da Bahia,
abrangendo os territorios de identidade Chapada Diamantina, Vale do Jiquirica,
Sertdo Produtivo, Sudoeste Baiano e Médio Rio de Contas. Esse projeto de
expansdo visa o atendimento a grandes mineradoras da regido, levando
desenvolvimento para regido que ainda ndo dispde do Gé&s Natural como
energético na sua cadeia produtiva.

Especificamente sobre o Projeto Gas Sudoeste, a previsdo atualizada dos
investimentos é da ordem de R$ 386 milhdes. Em 2019, os investimentos no
primeiro trecho deste projeto foram de, aproximadamente, R$ 22,1 milhdes - a
performance de investimentos da Companhia na execuc¢ao do primeiro trecho do
Projeto Gas Sudoeste foi fortemente prejudicada pelo abandono unilateral da
obra pela Construtora Elecnor, a qual, inclusive, moveu de forma bastante
questionavel do ponto de vista ético, acdo judicial contra a BAHIAGAS,
apresentando um pleito da ordem de R$ 33 milhdes, valor este, que quando
somado ao valor contratual, supera o valor orcado pela Companhia quando da
publicacdo do edital (que teve justamente a contratada como vencedora).

O maior desafio do Plano de Investimentos 2020, tal como em anos anteriores,
devera ser a obtencao das licencas ambientais, das anuéncias dos municipios e
0 acesso a faixas de serviddo em propriedades particulares. Além disso, a
Companhia estq adotando as medidas cabiveis a fim de obter autorizagédo
judicial para a conclusdo do primeiro trecho do Projeto Gas Sudoeste.

Visando tratar essas dificuldades, a BAHIAGAS, para os anos vindouros, ja
tracou novas estratégias a fim de agilizar os processos de obtencdo de
autorizacdes, como por exemplo, contratacdo de empresas de engenharia
para os servi¢os de avaliagdo de faixa de serviddo e posterior negociagado com
proprietarios. Além disso, no tocante ao primeiro trecho do gasoduto, a
Companhia ja esta adotando as providéncias de elaboracéo do novo edital para
a realizacdo de uma nova contratacao visando a sua conclusao.
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Na regido Metropolitana de Salvador, a Companhia destinou para a expansao
da sua malha de distribuicdo em 2020, investimentos da ordem de R$ 59,12
milhdes, com destaque para os investimentos projetados para a expansao de
rede de gas natural para o municipio de Lauro de Freitas e a continuacao dos
investimentos de saturacéo e expansao em Salvador.

Se para o ano de 2019 o Plano de Investimentos ja demonstrava que a
BAHIAGAS tinha intengdes arrojadas, o ano de 2020 também seguird nessa
tendéncia. A previsdo dos investimentos é da ordem de R$ 91,0 milhdes, com
aumento da rede em 70 quildmetros, ou seja, com um acréscimo de 123% e
24%, respectivamente, quando em comparagado ao ano anterior.

Ressaltam-se ainda como grandes projetos de expansao, além da continuidade
das obras do projeto Gas Sudoeste, a implantacdo do duto de distribuicdo de
Mata de S&o Jodo, interligando a UPGN do novo supridor contratado a ETC
Camacari, com oferta de gas natural que pode chegar a 1 milhdo de m3/dia,
projeto este que habilitara a companhia a receber gas natural oriundo de
diferentes supridores.

e Clientes e Mercado

O volume de comercializacdo para o ano de 2019 foi estimado em 3.882 mil
m3/dia. Essa previséo levou em consideracdo a manutencdo da competitividade
do Gas Natural em relacdo aos energéticos concorrentes em todos 0s
segmentos de uso.

O volume realizado em 2019, no entanto, foi de 3.781 mil m3/dia, 97% do volume
diario orcado, justificado pela variacdo de consumo decorrente de aspectos de
mercado.

O segmento industrial foi responsavel em 2019 por 88,4% do total de vendas da
Bahiagas, sendo 81,3% para o0 uso como combustivel e 7,1% para matéria-prima
petroquimica.

Destaca-se ainda a marca de consumo meédio diario em 2019, do segmento
industrial, que chegou a 3.344 mil de m3/dia, sendo que 0s principais ramos de
atividade foram o quimico e o petroquimico, papel e celulose, ceramica,
alimentos e bebidas e metallrgico.

O numero de unidades usuérias interligadas a rede de distribuicdo da Bahiagas
e efetivamente consumindo gas natural em 2019 alcan¢ou a marca de 57,9 mil,
0 que corresponde a um crescimento de aproximadamente 4% em relacéo ao
resultado alcancado em 2018, destacando-se 0 numero de unidades
pertencentes ao segmento residencial.

e Lucratividade

Foi prevista para o exercicio de 2019 uma Margem de Contribuicdo de R$ 356
milhdes, correspondente a cerca de 15% da Receita Liquida orcada. O EBITDA
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foi estimado em R$ 201 milhdes, enquanto que o Lucro Liquido or¢ado foi de R$
148 milhdes.

A margem realizada pela BAHIAGAS foi de R$ 278 milhdes, 22% inferior ao valor
orgado, correspondendo a 12% da Receita Liquida, tendo como principais
justificativas para tal desvio os seguintes fatores: i) o repasse do aumento do
preco da supridora, no valor de R$ 0,2100/m3, que deveria ter sido autorizado
desde 01/11/2018, s6 ocorreu no dia 11/01/2019; ii) a AGERBA manteve a
aplicacdo de um redutor de R$ 0,06/m3 sobre as tarifas da Bahiagas de
11/01/2019 em diante, o qual permanece em vigor até o presente momento.

O EBITDA, por sua vez, atingiu R$ 128 milhdes, 36% inferior ao resultado
or¢ado, enquanto que o Lucro Liquido foi de R$ 94 milhdes, 37% abaixo do
orcado, basicamente em funcdo das questdes relativas ao atraso para a
homologacao das tarifas da Bahiagas acima mencionados.

e Sociedade

A Bahiagas tem como parte do seu compromisso com os baianos a busca pelo
desenvolvimento da Bahia, em suas diferentes dimensdes, seja econbmica,
social ou cultural. Por isso, a cada ano, a Companhia aumenta seus esforgos no
intuito de investir em oportunidades de crescimento dos cidadaos e beneficios a
populagdo. S6 em 2019, foram investidos cerca de R$ 5,2 milhdes em projetos,
apoios e patrocinios.

Inclusive, no mesmo ano, a Bahiagas manteve fortalecida sua Politica de
Patrocinios com o Edital de Concurso para Sele¢ao de Patrocinios a Projetos
Culturais, Sociais, Esportivos, Cientifico-Académicos e Ambientais, com o valor
total de R$ 1 milhdo destinado aos patrocinados. Este edital foi langcado em 2018,
sendo que a maior parte dos recursos (R$ 700 mil) foi para projetos realizados
em 2019. Ao todo, foram selecionados 28 projetos, entre eles a Caravana da
Inclusdo Cultural, o Biogas e Racéo Animal, e Capoeira a Todo Gas, realizados
em 2019.

Ainda no mesmo ano, a Bahiagas langou um novo Edital de Patrocinios para
projetos que deverao serao realizados em 2020, cujos projetos selecionados
poderdo, de acordo com a disponibilidade orgamentaria da Companhia, receber
um investimento total de R$ 1,2 milho.

Além disso, atendendo a Politica de Incentivo do Governo do Estado, a Bahiagas
também patrocinou 43 atragdes no Carnaval 2019, tanto na capital quanto no
interior. Entre os destaques estavam o Trio Elétrico Armandinho, Dodé & Osmairr;
os blocos afros Olodum, lIé Aiyé, Cortejo Afro e Dida; o afoxé Filhos de Gandhy;
o Carnaval Conquista Cultural (em Vitéria da Conquista) e o ltabuna Folia 2019.
No esporte, nao foi diferente. A Bahiagas colaborou para que talentosos atletas
baianos alcancassem importantes conquistas. Em 2019, a Companhia
patrocinou esportistas de varias modalidades. Entre eles, o maratonista aquatico
Allan do Carmo, que conquistou o bronze, na prova individual, e a prata, na prova
de revezamento, nos Jogos Mundiais Militares. Outra vencedora foi a ciclista
Paola Reis, que levou a medalha de prata nos Jogos Pan-Americanos de Lima,
no Peru. Ja no caraté, Marcos William ganhou o ouro no Campeonato Mundial
de Caraté. E no jiu jitsu, o paratleta Igor Nogueira conquistou o titulo baiano e a
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prata no Abu Dhabi Grand Slam World, uma das maiores competi¢cdes mundiais
deste esporte.

Além deles, receberam ainda o patrocinio da Bahiagas os atletas Bruno Vieira
(triatlo), Ana Raquel (natagao), Gabriela Vita (atletismo), Aricia Pérée (natagao),
Alisson Bomfim (taekwondo), Carol Mota (ténis) e Verdnica Almeida (natagdo).
A Bahiagas patrocinou outros importantes projetos em 2019. Entre os destaques
estdo: Festa Literaria Internacional do Pelourinho (Flipeld), Encontro de
Economia Baiana, Férum Internacional de Meio Ambiente e Economia Azul,
Jantar do Bem — Martagao Gesteira, 15° Mutirdo do Diabético e Mulher com a
Palavra.

e Seguranca, Saude e Meio Ambiente (SMS)

A Bahiagas mantém a gestdo das atividades relacionadas a qualidade, meio
ambiente, seguranga e saude com base nos preceitos das Normas ISO 9.001,
ISO 14.001 e OHSAS 18.001, sendo que esta ultima foi atualizada para a ISO
45.001.

Em 2019 a Bahiagas aderiu ao Programa SESI Viva+. A solugao tecnoldgica
proporciona ganhos para a industria e para os trabalhadores ao concentrar a
gestdo de dados em um ambiente unico. O ambiente unico de dados de saude
€ seguranga, e estilo de vida do trabalhador da industria brasileira, possibilita a
geragdo de informagdes qualificadas e estruturadas, além de estudos
epidemioldgicos para apoiar as industrias na reducado de riscos legais, na
reducdo de custos com saude e afastamentos, na prevencdo de acidentes e
aumento da produtividade no trabalho. A plataforma fornecera a sua empresa
diversas informagdes uteis: Indicadores de gestdo para saude e seguranga do
trabalho — SST, Alertas sobre processos e conformidades com os programas
sociais, Reducao de seus custos com FAP, Menos riscos e custos com acidentes
de trabalho e absenteismo e Gestao de certificacdo de trabalhadores e da sua
cadeia de fornecedores.

A aplicacdo dos Planos de Contingéncia tem por objetivo promover o dialogo
constante com as comunidades existentes nas areas de influéncia de nossas
redes de dutos. Nos encontros sdo desenvolvidas atividades de Educacgao
Ambiental, palestras sobre a Bahiagas, Gas Natural e riscos associados,
Primeiros Socorros dentre outros. Essa atuacdo se da como treinamentos de
NUDEC (Nucleo de Defesa Comunitaria) e em 2019 foram realizados 5 (cinco)
deles: NUDEC FEIRA DE SANTANA INTERNO (Subaé, Parque Nova América,
Aviario I, Il, IIl, IV, Conjunto Paulo Souto, Limoeiro e Planolar Il do Limoeiro),
NUDEC ITABUNA (Rua de Palha, Rua Ilha Verde, Campo Formoso, Urbis IV,
Nova Itabuna e Centro), NUDEC CEASA/MAPELE (Nova Esperancga (Cepel) e
CEASA), NUDEC FEIRA DE SANTANA CIS TOMBA (Parque Lagoa Subaé, Sitio
Matias, Rua Sitio Novo, Rua Probahia, Santa Ménica I, Borda da Mata, Bairro
SIM e Bairro Centro) e NUDEC SALVADOR (Aguas Claras, Valéria, Rua Bico
Doce, Alto Santa Cruz, Palestina e Alto Bom Viver — Simdes Filho).

Durante a comemoragdo da Semana do Meio Ambiente, foi realizado um
concurso entre os colaboradores em que eles deram ideias para promover a
sustentabilidade na Companhia, plantio de arvores do COFIC, oficina de hortas
com garrafas pet e a campanha de reducéo de copos plasticos, quando as tergas
e quintas nao sao disponibilizados copos descartaveis.
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Mantendo seu compromisso com a melhoria continua dos seus processos,
qualificagao de sua forgca de trabalho e manutencdo da conformidade legal, a
Bahiagas proveu novas rodadas de treinamentos previstos no Programa de
Capacitagdo Continuada, tais como Dire¢cdo Defensiva e Primeiros Socorros,
Normas Regulamentadoras, Integragdo e Credenciamento de colaboradores,
dentre outros. Em 2019 participaram cerca 1.294 colaboradores dos
treinamentos de seguranga, que sdo voltados a explanagédo acerca dos riscos
envolvidos nas atividades da Bahiagas e integragcdo desses colaboradores.
Durante o ano de 2019 o programa de qualidade de vida da Bahiagas manteve
o ritmo das agdes para reducao do stress e motivagao dos colaboradores. Aulas
de ginastica laboral, Yoga, Danca de Forrd, massoterapia sdo exemplos de
atividades que sdo implementadas pelo programa.

O Programa Papo Seguro, com seu carater preventivo, realizou 39 (trina e nove)
palestras ao longo do ano de 2019, abordando a tematica de segurancga, meio
ambiente, saude e responsabilidade social para seus colaboradores, alcangando
1.521 participantes, seja no modo presencial ou por videoconferéncia.
Infelizmente foram registrados durante o ano alguns acidentes de trajeto com
motocicletas, o que levou a Companhia a realizar campanhas de
conscientizagao aos seus colaboradores. Ainda em 2019, principalmente em seu
inicio, foram verificadas ocorréncias de acidentes tipicos, que extrapolaram os
limites de alerta mensais dos indicadores estratégicos. Contudo, ao final do ano,
foi possivel verificar que os indicadores estratégicos ficaram abaixo dos limites
de alerta.

5.2. Comentérios dos Administradores sobre o desempenho

Com 25 anos completos em agosto de 2019, a BAHIAGAS é uma empresa de
economia mista, que detém a exclusividade da prestacao dos servi¢cos locais de
gas canalizado no Estado da Bahia, incluindo as atividades de construcéo,
operacdo e manutencdo de gasodutos de distribuicdo, compra e venda de gas
canalizado (comercializacdo), movimentacao e distribuicdo de gas canalizado.

Em 2018 houve um crescimento das vendas de cerca de 6% em relagéo ao ano
anterior, com a distribuicdo de gas natural via gasodutos de distribuicdo para 15
municipios do Estado da Bahia, quais sejam: Salvador, Camacari, Alagoinhas,
Eunapolis, Candeias, Catu, Conceicdo do Jacuipe, Dias D’avila, Feira de
Santana, Pojuca, Simdes Filho, Itabuna, Mucuri, Lauro de Freitas e Ilhéus,
atendendo aos mais diversos segmentos de mercado.

Em relagdo ao desempenho e aos resultados da Bahiagas em 2019, destaca-se:
i) o fato do segmento automotivo haver apresentado um volume de vendas médio
de cerca de 296 mil m3¥/dia, representando um crescimento de 10% em relac&o
ao volume de vendas de 2018, o que reforca, ndo sO a competitividade do preco
do GNV em relagdo aos combustiveis liquidos concorrentes, mas também a
continuidade do crescimento deste importante segmento

i) a importante marca de consumo médio diario do segmento industrial em 2019,
que chegou a 3,3 milhdes de m?¥*dia, sendo que os principais ramos de atividade
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foram o quimico e petroquimico, papel e celulose, ceradmica, alimentos e bebidas
e metalurgico, com importante participagado do Polo Industrial de Camacari e dos
Centros Industriais de Aratu, Feira de Santana, Alagoinhas, Eunapolis, Mucuri,
Itabuna e lIhéus.

iii) o crescimento do segmento residencial na cidade de Feira de Santana, onde
a Companhia aumentou em 32% o numero de unidades atendidas, além do inicio
do fornecimento, neste segmento, na cidade de Itabuna, alcancando a marca de
240 residéncias.

iv) a continuidade a Chamada Publica Coordenada, tendo por objetivo atrair
novos supridores nacionais e internacionais para o atendimento da demanda de
gas natural da regido Nordeste, com condi¢cdes mais competitivas, tendo sido
recebidas pela Bahiagas manifestacfes de interesse de 12 empresas, das quais
quatro prosseguiram para a fase de negociacgéo.

Outro ponto de destaque foi o nimero de unidades usuarias interligadas em 2019
a rede de distribuicdo da Bahiagas, o qual foi superior a 57 mil, o que
corresponde a um crescimento de aproximadamente 4% em relacdo ao
resultado alcancado em 2018, destacando-se 0 numero de unidades
pertencentes ao segmento residencial.

Em relacdo ao desempenho de 2019 merece ser enfatizado, ainda:

a) A receita operacional bruta de vendas que no exercicio de 2019 alcancou o
montante de R$ 2,8 bilhdes, representando um aumento de 24% em relacao a
receita operacional bruta de vendas do exercicio de 2018 (R$ 2,3 bilhdes),
variacdo esta justificada pelo repasse para as tarifas dos relevantes aumentos
do preco de aquisicdo do GN, fruto da aplicacdo das regras de reajuste de
precos previstas no de compra e venda de gas natural na modalidade firme
inflexivel firmado com a Petrobras em de 01/05/2018, que vigorou até
31/12/2019.

b) O efeito das decisdes da AGERBA tomadas ao longo de 2019 sobre a Margem
Bruta da Bahiagas, nos termos acima relatados, assunto este que devera exigira
atencdo da Companhia a partir de 2020, visando a constru¢do de um cenario
favoravel.

d) A Companhia registrou em 2019 o lucro liquido de R$ 93 milhdes,
representando um decréscimo de 19,5% em relacédo a 2018 (R$ R$ 117 milhdes).

e) A Bahiagas investiu o montante de R$ 68 milh6es em 2019, atingindo 77%
dos valores orcados para o periodo, ampliando a sua malha de gasodutos em
56 km e ligando 2.282 novos usuarios.

Para 2020 as principais expectativas da Companhia sdo as seguintes:

i) ampliar os investimentos voltados para a interiorizacao da infraestrutura de
gas natural no Estado e dos ultimos anos;
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i) manter os investimentos destinados a implantacdo da infraestrutura de
distribuicdo necessaria para a massificacdo do uso do gas natural para os
usuarios urbanos dos segmentos residencial e comercial;

iii) realizar continuamente investimentos na area de Tecnologia da Informacao,
visando o aumento da eficiéncia na gestdo dos negécios da Companhia;

iv) desenvolver novos negocios voltados para a diversificacdo do suprimento de
gas natural,

V) estreitar o relacionamento entre as areas técnicas da Bahiagas e do ente
regulador estadual;

vi) estruturar a Companhia para a criacdo do mercado livre;

vii) cumprir integralmente 0s novos preceitos legais trazidos pela Lei n°
13.303/2016, promovendo as devidas adequacdes de governanca e de gestao
necessarias.

6. Politicas e Praticas de Governanca Corporativa

Entre praticas de Governanca Corporativa que séo consideradas como sendo
recomendaveis, e aquelas praticas exigidas por Lei, a BAHIAGAS ja adota as
seguintes:

- Caodigo de Conduta e de Integridade elaborado segundo os valores e principios
defendidos pela Companhia e alinhado aos principios e politicas definidos pelo
Conselho de Administracdo e pelos proprios Acionistas.

- Exame pelos Auditores Independentes dos processos e controles internos da
Companhia, a quem cabe a realizacéo de testes de conformidade dos mesmos,
inclusive contra riscos de fraude.

- Existéncia de uma Area de Auditoria Interna vinculada funcionalmente ao
Conselho de Administracao.

- Portal de Governanca Corporativa que tem o objetivo de manter um fluxo
atualizado e seguro das informagdes, além de garantir a equidade e o acesso
permanente de seus usuarios.

- Politica de Gestéo de Riscos, tendo por objetivos: i) fornecer as diretrizes para
a Gestao de Riscos da Bahiagas, assim como conceituar, detalhar e documentar
as atividades a ela relacionadas; e ii) orientar os processos de identificacao,
avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicagdo dos riscos inerentes as
atividades da Bahiagas.

- Politica de Consequéncias, tendo por objetivo estabelecer compromissos
corporativos de combate a corrupgdo, as praticas anticoncorrenciais, aos
conflitos de interesses e outras infragdes, bem como orientar a aplicacao de
consequéncias as acoes e condutas em desacordo com o Cddigo de Conduta
e de Integridade da Bahiagas, com as suas normas internas ou com as

disposicdes legais em vigor.

Em atendimento ao Art. 8° da Lei 13.303/2016, as Politicas abaixo elencadas
estao disponibilizadas no site da Companhia, de modo a contemplar o requisito
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de transparéncia, permitindo, assim, a socializacado das informacdes que sao de
interesse publico:

- Politica de Divulgacdo e Uso de Informag¢des Relevantes cujo objetivo é
estabelecer as praticas de divulgacao e de uso de informagdes da Companhia a
serem observadas por: (i) Administradores, Acionistas Controladores e
Conselheiros Fiscais da Bahiagas; (ii) Empregados e Executivos da Companhia
com acesso a Informagao Relevante; (iii) por profissionais que tenham relagdes
comerciais, incluindo aqueles que acessam Informacdo Relevante da
Companhia decorrentes de suas atividades, tais como auditores independentes
e consultores, e, ainda, (iv) por quem quer que, em virtude de seu cargo, fungéo
ou posicdo em qualquer dos Acionistas da Bahiagas, tenha conhecimento de
Informagao Relevante sobre a Companhia.

- Politica para Transag¢des com Partes Relacionadas, que estabelece regras e
consolida os procedimentos a serem observados pela Companhia quando da
ocorréncia de transagbes entre Partes Relacionadas, assegurando a
competitividade, conformidade, transparéncia, equidade e comutatividade nas
transacoes.

- Politica de Distribuigdo de Dividendos que estabelece as regras e os
procedimentos a serem observados pela Bahiagas quando da distribuicdo de
dividendos aos seus acionistas, sempre de forma transparente e em
conformidade com as normas legais, estatutarias e demais normativos internos
da Companhia em vigor.

- Politica de Porta-vozes, cujo objetivo é estabelecer os principios, diretrizes e
informacdes destinadas a possibilitar respostas rapidas e consistentes da
Companhia aos meios de comunicagao.

- Plano de Negdcios e de Estratégia de longo prazo para os proximos 5 anos que
serve de norteador para as decisdes e acdes no ambito da Companhia.

7. Composic¢ao da Administragéo

A Administracdo da Bahiagas é exercida por um Conselho de Administragéo,
com funcao deliberativa, e por uma Diretoria Executiva, na forma da Lei e do seu
Estatuto Social.

O Conselho de Administracao € composto por 5 membros efetivos, sendo 3 deles
indicados pelo Acionista Estado da Bahia, 1 pelo Acionista GASPETRO e 01 pelo
Acionista Mitsui Gas. Alem disso, existem 5 membros suplentes para cada um
dos membros efetivos, 0os quais possuem a mesma regra de indicagéo, sendo
que, até o momento, apenas 09 deles foram eleitos, restando a indicacao de 1
membro suplente pela GASPETRO.

A competéncia para sua eleigdo pertence a Assembleia Geral de Acionistas da
Bahiagas.

Ja a Diretoria Executiva é composta por 3 Diretores, sendo:

23



- 01 o Diretor Presidente, que € indicado pelo Acionista Estado da Bahia;

- 01 o Diretor Técnico e Comercial, que € indicado pelo Acionista GASPETRO;
- 01 o Diretor Administrativo e Financeiro, que € indicado pelo Acionista Mitsui
Gas.

A competéncia para sua eleicdo pertence ao Conselho de Administracéo.
8. Remuneracao da Administracao

A remuneracdo dos membros do Conselho de Administragcdo € composta por
uma Remuneracgdo Fixa mensal, a qual € paga apenas aos membros efetivos,
cujos valores praticados estéo alinhados aos padrbes praticados pelo Governo
do Estado da Bahia, e cuja competéncia para deliberar sobre o assunto pertence
a Assembleia Geral de Acionistas.

Por sua vez, a remuneracéo dos Diretores é composta por:

i) Remuneracdo Fixa mensal, cujos valores praticados estdo alinhados aos
padrdes praticados pelo Governo do Estado da Bahia, e cuja competéncia para
deliberar sobre o0 assunto pertence a Assembleia Geral de Acionistas;

ii) Pacote de Beneficios alinhado com as boas préaticas de mercado, oferecido
apenas aos integrantes da Diretoria Executiva, que é entendido como
complemento a remuneracdo mensal dos Diretores;

iii) Participacdo nos Lucros aos Diretores, vinculada ao éxito apurado na
realizacdo das metas corporativas anuais tracadas, as quais representam,
evidenciam e permitem:

a) medir o desempenho da Companhia de uma forma global;
b) aferir o nivel de consecucdo dos objetivos de interesse dos seus
“stakeholders”.

No Anexo | a presente encontram-se os dados relativos a remuneracéo dos
Administradores da BAHIAGAS.
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ANEXO | a Carta Anual de Governanca Corporativa

Descri¢dao Conselho de Administragdo Diretoria Executiva
N2 Total de Membros Efetivos 5 3
N2 Total de Membros Suplentes 5 -
N2 Total de Membros Remunerados 5 3
Remuneragdo Fixa Anual 375.019,92 883.878,55
Descrigdo das Verbas que integram a Remuneragdo, acrescida de Licenga Anual
Remuneragdo Fixa segundo aprovacdo da Remuneragdo remunerada acrescida de 3/3, Gratificacdo Natalina,

Assembelia Geral de Acionistas

INSS e FGTS

Beneficios

Nada a informar

117.341,66

Descrigdo dos Beneficios segundo aprovagdo
da Assembleia Geral de Acionistas

Nada ainformar

Assisténcia médica, Assisténcia Odontoldgica,
Auxilio alimentagdo, Auxilio Educagdo, Seguro de
Vida e Previdéncia Privada.

Remuneragdo Variavel - Participagdo nos
Lucros

Nada ainformar

Total da Remuneragdo Anual

375.019,92

1.001.220,21

Obs:

i) A remuneracdo da Diretora Técnica e Comercial é reembolsada pela Bahiagas ao Acionista

GASPETRO;

7

ii) A remuneragdo do Diretor Administrativo e Financeiro é reembolsada pela Bahiagas ao

Acionista Mitsui Gas;
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COMPANHIA DE GAS DA BAHIA — BAHIAGAS

Carta Anual de Governanca Corporativa
MANIFESTACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo da Companhia de Gas da Bahia - BAHIAGAS
declara que aprovou nesta data a Carta Anual de Governanga Corporativa, em
conformidade com o inciso lll, do art. 8°, da Lei n° 13.303, de 30/06/2016.

Salvador, 31 de margo de 2020.

Marcus Benicio Foltz Cavalcanti Ivan Carlos Alves Barbosa
Efetivo — CPF: 178.463.155-87 Suplente — CPF: 033.422.635-04
Luiz Raimundo Gavazza Elias Nunes Dourado
Efetivo — CPF: 124.838.935-20 Suplente — CPF: 110.035.705-00
Mauricio Teles Barbosa Ary Pereira de Oliveira
Efetivo — CPF: 045.480.497-03 Suplente — CPF: 095.391.905-68
Ricardo Anténio Cavalcanti Araujo Raimundo Barretto Bastos
Efetivo — CPF: 106.541.275-49 Suplente — CPF: 192.409.455-04

Alex Sandro Gasparetto
Efetivo — CPF: 976.188.960-20
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COMPANHIA DE GAS DA BAHIA — BAHIAGAS

Carta Anual de Governanca Corporativa

MANIFESTACAO DA DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva da Companhia de Gas da Bahia - BAHIAGAS declara que
aprovou nesta data a Carta Anual de Governanca Corporativa, em conformidade

com o inciso lll, do art. 8°, da Lei n°® 13.303, de 30/06/2016.

Salvador, 31 de marc¢o de 2020.

Luiz Raimundo Gavazza
Diretor Presidente
CPF: 124.838.935-20

Lauro Daniel Beisl Perdiz Gabriela Damasceno Duarte
Diretor Administrativo e Financeiro Diretora Técnica e Comercial
CPF: 505.207.175-20 CPF: 021.351.397-85
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